AMGEN

Amgen kotelezd erejii vallalati szabalyok kézokirat

Bevezetés:

Az Amgen egy sulyos betegségben szenvedd paciensek kiszolgalasa mellett elkdtelezett vezetd
biotechnolégiai vallalat.

A kotelez erejl vallalati szabalyok az Amgen vallalat titoktartds és adatvédelem melletti elkdtelezettségét
fejezi ki, oly médon, hogy megprébal megfelel6 védelmet nyujtani a Személyes adatok Amgen entitasai
kozott zajlé atadasa és feldolgozasa soran.

Az Amgenen belll talalhatd valamennyi jogi személy és személyzet elkdtelezett a kdtelezd ereji vallalati
szabalyok betartasa mellett. A szabalyok mell6zése fegyelmi eljarast vonhat maga utan, a helyi tdrvények
altal megengedett médon.

A megfelelés-ellendrzési vezetd az adatvédelmi féfeleléssel egyuttmikddve biztositjak a leirt szabalyok
betartatasat.

A kotelezd ereji vallalati szabalyokat a jelenlegi hatalyos, az adatvédelemrdl szolé Eurdpai szévegekre
(95/46/EK és 2002/58/EK EU iranyelvek) vald hivatkozassal fogadtak el.

1 - Hatokor

Az Amgen kotelezd ereji véllalati szabdlyai vonatkoznak az adatkezel6ként eljar6 Amgen résztvevd
vallalatok altal végzett, a munkavallalok, ugyfelek, beszallitok, részvenyesek, paciensek €s minden tovabbi
Erintettek Személyes adatainak tovabbitasara és feldolgozasara, legyen az automatikus vagy manualis:

a) a Személyes adatokat feldolgozd, szabalyozott orszagban alapitott Amgen résztvevd
vallalat, vagy
b) a Személyes adatokat feldolgozé, nem szabalyozott orszagban alapitott Amgen résztvevd

vallalat ("Adatatvevd”), és olyan Amgen résztvevd vallalattol kapta az adatokat, amely
szabalyozott orszagban alapitott, a 2. cikkely alapjan ("Adatatado”).

Jelen kotelez6 ereji vallalati szabalyok a Személyes adatok adatatvevékt6él adatatvevéknek tortend
tovabbitasara is vonatkozik.
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2 — Definiciok

Kifejezések

Definiciok

Személyes adatok

Olyan maganszemélyre vonatkoz6 adatok, akinek a kiléte nyilvanvald, vagy
megallapithaté az adatokbdl, kdzvetlen vagy kdzvetett modon.
Masodlagosan a Személyes adatok olyan adatoknak is tekintheték, melyek
6nmagukban, vagy egyéb adatokkal egyutt beazonosithatnak, vagy
felhasznalhatok egy maganszeméllyel torténé kapcsolatfelvételhez, vagy
annak megtalalasahoz. A Személyes adatok a kdvetkez6k lehetnek a helyi
titoktartasi és adatvédelmi torvényektdl fliggéen:

. A maganszemély neve, cime, TAJ szama, vezetbi engedély
szama, pénzlgyi szamlaadatai, csaladi- vagy egészséglgyi adatai,

. Egy orvos neve, szakképzése és gyogyszerrendelési
gyakorlata,

. Az Amgen webhelyét meglatogaté személy altal megadott
e-mail cim és egyéb azonosité adatok.

A fenti lista kizardlag szemléltet6 jellegl és nem teljes.

Erzékeny személyes
adatok

Egy érintett adatai:
o Orvosi vagy egészségugyi allapotai (fizikai vagy mentalis)
. Pénzlgyi adatai
° Rassz vagy etnikai szarmazas
o Politikai allasfoglalas
. Vallasos vagy filozofiai meggy6z6dés
. Szakszervezeti tagsag
. Szexualis iranyultsag
o Buntetdjogi felel6sség vagy letartdztatasi elézményei

Az Amgen azon adatokat tekinti érzékeny adatoknak, melyek segitségével
személyazonossag-lopast lehet elkdvetni, pl. TAJ szam, vezetdi engedély
szam, hitelkartya vagy egyéb bankszamla adatok.

Erintett

Olyan maganszemély, akire a Személyes adatok vonatkoznak. Az Erintett
(tobbek kozott) lehet:

Paciens / fogyaszté / klinikai vizsgalati alany
Egészségligyi szakember (pl. orvos vagy névér)
Alkalmazott (jelenlegi, egykori vagy nyugdijazott)
Vallalkozé / egyéni vallalkozé / elado / tanacsado

Kezel6 (adatkezeld)

Valamennyi, a Személyes adatok begyUjtésével és feldolgozasaval
kapcsolatosan dontést hozé entitas, ideértve azon dontéseket is, amelyek a
Személyes adatok feldolgozasanak céljaira vagy modjara vonatkoznak.

Adatfeldolgozo

Olyan személy vagy entitas, aki a Kezeld nevében feldolgozza a Személyes
adatokat.
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Feldolgozas

Olyan mivelet, vagy mdiveletcsoport, amelyet a Személyes adatokon
végeznek el, fliggetlenll attél, hogy automatizalt médon, vagy sem. llyen pl.
a begyljtés, megtekintés, hozzaférés, tarolas, rogzités, elrendezés,
atdolgozés vagy modositas, visszakeresés, konzultacio, hasznalat, kbzlés
tovabbitas Utjan, terjesztés vagy egyéb mddon elérhetévé tétel,
O0sszehangolas vagy dsszekapcsolas, zarolas, torlés, illetve megsemmisités.

Harmadik fél

Természetes vagy jogi személy, hatdésag, intézmény vagy barmely mas
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, vagy azon
személyekkel, akik az adatkezel® kdzvetlen fennhatdsaga alatt jogosultak
eljarni. Az Amgen esetében egy Eladé Harmadik félnek mingsiil.

Elado

Valamennyi személy, Uzlet vagy szervezet, aki arucikkeket és/vagy
szolgaltatasokat biztosit az Amgen szamara szerz6déses kapcsolat alapjan
és/vagy olyan Személyes adatokat fogad az Amgentdl, melyek sziikségesek
a fent emlitett arucikkek és/vagy szolgaltatasok biztositasahoz.

Adatvédelmi hatésagok
(DPA)

A 95/46 iranyelv alapjan, a Tagallamok altal elfogadott rendelkezések
alkalmazasanak a figyelemmel kiséréséért a sajat teriletén belll
felelés egy vagy tébb hatoésag.

Ezen hatésagok teljes fuggetlenséggel jarnak el a rajuk bizott funkciok
elvégzéseében.

Szabalyozott orszag

Az Eurépai Gazdasagi Térségben (EGT) talalhaté orszag, vagy az EU
Bizottsag hatarozata altal elismerten megfelel6 védelemmel rendelkezd
orszag, vagy barmely olyan orszag, amely a kotelez6 ereji vallalati
szabalyokat jogszeri modnak tekinti a Személyes adatok joghatésagukon
kivulre tortén6 tovabbitasara. llyen orszagok pl. Andorra. Argentina,
Kanada, Ferder-szigetek, Guernsey, Man-sziget, Izrael, Jersey, Uj-Zéland,
Svajc, Uruguay.

Adatatado Olyan Adatkezel6ként mikods, Szabalyzott orszagban alapitott Amgen
entitas, amely a Személyes adatokat egy nem Szabalyozott orszagban
alapitott masik Amgen entitasnak tovabbitja (Adatatvevd)

Adatatvevo Olyan nem Szabalyozott orszagban alapitott Amgen entitas, aki Személyes

adatokat kap egy Adatatadotol

MUiszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések

Olyan intézkedések melyek célja védelmet biztositani a Személyes adatok
véletlenszerl vagy térvénytelen megsemmisitése, vagy véletlen elvesztése,
megvaltoztatasa, illetéktelen kozlése vagy elérése, legféképpen olyan
esetekben, ahol az adatfeldolgozas magaban foglalja az adatok halézaton
keresztul torténé kuldését, valamint minden mas jogszeritlen
feldolgozasmad ellen.

Résztvevd vallalat

Az Amgen csoportba tartozé jogi személy, akit kotnek a kotelezd ereji
vallalati szabalyok.

Beleegyezés

Barmely Onkéntesen biztositott kifejezett és tajekozott jelzése az Erintett
6hajanak, amely az Erintett beleegyezését jelzi a ra vonatkozé Személyes
adatok begyiijtésébe és feldolgozasaba.

Adatvédelmi felel6s

Olyan vallalati alkalmazott, akit egy tarvallalat vagy lzleti egység vezetésége
altal azon azonositott és kinevezett, mint a Titoktartas és az Adatvédelem
helyi szinten torténd fellgyeletéért, valamint a megfelel§ és szikséges
szabalyozasok bevezetéséért felelds személy.
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Az Amgen a kotelez§ ereji vallalati szabalyok feltételeit a 95/46/EK és a 2002/58/EK EU iranyelvek alapjan
értelmezi, melyet az alabbiakban EU iranyelvként jel6l meg.

3 — Célhoz kététtség

A Személyes adatokat a 95/46 iranyelv 6.1(b) cikkelye alapjan megallapitott kifejezett, konkrét és jogszeri
célok érdekében dolgozhatdk fel.

A Személyes adatok nem kerlinek feldolgozasra oly modon, amely eltér azon jogszer( céloktdl, melyek
céljabol az adatok begydijtésre kerliltek. Az Adatatvevék koételesek az eredeti célokhoz ragaszkodni a
szamukra egy masik résztvevd vallalat altal tovabbitott adatok tarolasa és/vagy feldolgozasa vagy
hasznalata esetén. Az adatfeldolgozas célja kizardlag az Erintett beleegyezése mellett vagy azon helyi
torvények altal megengedett mértékben valtoztathaté meg, ahova az Adatatadé az adatokat tovabbitja.

Az Erzékeny adatokat kiegészitd biztositékokkal adjak at, melyek a 95/46/EK EU iranyelvben talalhatok
meg.

4 - Adatmindség és aranyossag

A Személyes adatoknak tényszeriien pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennie. Megfelel
intézkedéseket kell tenni annak biztositasa érdekében, hogy a pontatlan vagy hidnyos adatok kijavitasra
vagy torlésre keriljenek.

A Személyes adatoknak a 95/46 iranyelv 6.1(c) cikkelye alapjan megfelelének és relevansnak kell lennitk.

Az adatfeldolgozast azon célkitiizés vezérli, hogy a Személyes adatok begyijtése, feldolgozasa és/vagy
felhasznalasa a szlikséges mértékre legyen korlatozva, pl. a lehetd legkevesebb Személyes adat. Az
anonim vagy pszeudonim adatok lehet8ségével élni kell, feltéve, hogy a koéltség és az erbfeszités
Osszemérhetd a kivant céllal.

Azon Személyes adatokat, melyekre a tovabbiakban mar nincs szilkség azon Uzleti célok érdekében,
amelyekért eredetileg begydijtotték és eltaroltak Oket, tordlni kell az Amgen Adatmegérzési Utemezése
alapjan. Azon esetekben, ahol a térvényes megérzési idészak vagy jogi megdrzés Iép érvénybe, az adatok
blokkolasra kerulnek torlés helyett. A meg6rzési id6szak vagy a jogi megbrzés végen az adatok torlésre
kerulnek.

5 — A Személyes adatok feldolgozasanak jogi alapja

A Személyes adatok feldolgozasa kizarélag akkor engedélyezhetd, ha az alabbi eléfeltételek egyike
teljesul:

. Az Erintett szabadon és egyértelmiien tajékozott beleegyezését adta

. Az Adatfeldolgozas sziikséges olyan szerzédés teljesitéséhez, amelyben az Erintett fél,
vagy azzal hasonlé bizalmi kapcsolatban all, vagy sziikséges az Erintett altal kért lépések
elvégzéséhez szerz6déskotés elbtt

. Az Adatfeldolgozas sziikséges az Adatkezel6re vonatkozd, eldirt, vagy a vonatkozo
torvények vagy el6irasok altal engedélyezett jogi kodtelezettségeknek valé megfelelés érdekében

o Az Adatfeldolgozas szilkséges a létfontossagu érdekek, mint pl. az Erintett életének,
egészségének vagy biztonsaganak megérzése érdekében

° Az Adatfeldolgozas sziikséges kozérdekbdl elvégzendd feladat végrehajtasahoz vagy az
adatkezeldre, illetve azon harmadik félre ruhazott kdzhatalmi hataskor gyakorlasahoz szilkséges,
akivel az adatokat k6zolték
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. Az Adatfeldolgozas szlkséges az adatkezeld, vagy az adatokat megkapé Harmadik fél,
vagy felek jogos erdekenek érvényesitésehez szikséges, kivéve, ha ezeknél az érdekeknél
magasabb rendliek az Erintett jogos érdekei az alapvet6 jogok és szabadsagok tekintetében

6 — Erzékeny adatok feldolgozasa

Ha adott és jogos cél alapjan az Amgen vallalatnak Erzékeny adatokat kell feldolgoznia, az Amgen azt
kizarélag akkor fogja elvégezni, ha:

o Az Erintett kifejezett beleegyezését adta az adott Erzékeny adatok feldolgozasaba, kivéve,
ha a vonatkoz6 jogszabalyok tiltjak az adatok feldolgozasat
. Az Adatfeldolgozas az Adatkezel® kotelezettségei és meghatarozott jogai gyakorlasa

érdekében szikséges a foglalkoztatasi jogszabalyok terlletén, amennyiben a megfeleld
biztositékokrdl rendelkezé nemzeti jogszabalyok ezt lehetévé teszik

. Az Adatfeldolgozas az Erintett vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez
szilkséges abban az esetben, ha az érintett fizikailag vagy jogilag képtelen a hozzajarulasat adni
. Az adatkezelés valamely politikai, vilagnézeti, vallasi vagy szakszervezeti célu alapitvany,

egyestlet vagy barmely mas nonprofit szervezet megfelel6 garanciak mellett végzett jogszeri
tevékenysége keretében torténik, azzal a feltétellel, hogy az adatkezelés kizardlag az ilyen szerv
jelenlegi vagy volt tagjaira, vagy olyan személyekre vonatkozik, akik a szervezettel rendszeres
kapcsolatban &llnak a szervezet céljaihoz kapcsoléddan, és hogy a személyes adatokat az
Erintettek hozzajarulasa nélkiil nem kdzlik Harmadik felekkel

. Ha az Adatfeldolgozas olyan adatokra vonatkozik, amelyeket az Erintett egyértelmiien
nyilvanossagra hozott

. Az Erzékeny adatok feldolgozasa jogi kdvetelések megalapitasahoz, gyakorlasahoz vagy
védelméhez szikséges

. Az Erzékeny adatok megel6zd egészségiigyi, orvosi diagnosztikai célbdl, gondozas vagy
kezelés nyujtasa vagy egészségligyi szolgaltatasok iranyitasa céljabdl sziikséges, és ha az
Erzékeny adatokat a nemzeti jog vagy az illetékes nemzeti testiiletek altal meghatarozott szakmai
titoktartasi kotelezettség ala esdé egészségigyi szakember vagy azzal egyenértéki titoktartasi
kotelezettség ala esé mas személy dolgozza fel

7 — Atlathatésag és tajékoztatasi jog
Valamennyi Résztvevd vallalat atlathatd modon koteles feldolgozni a Személyes adatokat.
Az Amgen elkotelezett a kotelez6 ereji vallalati szabalyok, beleértve a kapcsolatfelvételi informaciokat, az

Erintettek szamara torténd rendelkezésre bocsajtasa, valamint az Erintettek Személyes adatainak
atadasardl és feldolgozasardl szol6 tajékoztatasa mellett.

Ennek érdekében az Amgen kiilénb6zé kommunikacids eszk6zoket hasznal fel, mint pl. vallalati webhelyek,
beleértve a megfelelé tamogatédshoz kapcsolt bels6 webhelyeket és hirleveleket, szerz8déseket és adott
adatvédelmi nyilatkozatokat.

Azon Erintettek szamara, akiknek a Személyes adatait egy Résztvevd vallalat dolgozza fel, a kévetkezé
informaciokat kell biztositani:

. Az Adatkezel6(k) azonossaga és képviseldje, ha van(nak);
. Az Adatfeldolgozas célja, amelyre az adatok szolgalnak;
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o Az adatok eredete (kivéve, ha ezen Személyes adatok kdzvetleniil az Erintettdl kertiltek
begyljtésre)
. Tovabbi informacidk, mint pl.:

i) az adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai,

ii) a betekintési jog és az Erintettre vonatkozd adatok helyesbitéséhez valdé jog megléte,
amennyiben e tovabbi informacidk — tekintettel az adatgyjtés sajatos kériilményeire — az érintett
vonatkozasaban a tisztességes adatfeldolgozas biztositasahoz sziikségesek.

Az Erintett értesitésére vonatkozo kételesség nem alkalmazandd, ha az adatok nem az Erintettdl érkeznek,
abban az esetben, ha az ilyen értesités lehetetlennek bizonyul vagy aranytalan eréfeszitést igényelne, vagy
ha a feljegyzésuket vagy kozlésuket a torvény kifejezetten elirja.

8 — Hozzaférési, helyesbitési, torlési és zarolasi jogok

Minden érintettnek korlatlan joga van az adatfeldolgozasra kerilé adatokrol, és a forrasukat illetd barmely
elérhetd adatrol értheté formaban rendszeres id6k6zokben érthetd formaban tajékoztatast kapni. A kérés
nyomon kovetését, beleértve a kérés megvalaszolasahoz sziikséges dijnak vagy idékeretnek a lehetéségét
a vonatkozd jogszabalyok fogjak szabalyozni, és azt megfeleléen kdzdlni kell az Erintettel a kérés
bekuldését kovetben.

Valamennyi Erintettnek jogaban all adathelyesbitést, -térlést vagy -zarolast elérni, legféképpen ha az adatok
hianyosak, vagy nem pontosak.

Valamennyi Erintett barmikor, barmilyen kényszerité jogszer( alapon kifogast emelhet a ra vonatkozd
adatok feldolgozasa ellen, kivéve, ha az Adatfeldolgozast jogszabalyi vagy szabalyozdi kévetelmény irja
eld. A kifogas indokoltsagat kovetéen az Adatfeldolgozast meg kell sziintetni.

Valamennyi Erintett jogosult kifogassal élni (dijmentesen) a ra vonatkozd Személyes adatok direkt
marketing céljaibol valé feldolgozasa ellen.

A 95/46 iranyelv 12(c) cikkelye alapjan valamennyi Erintett jogosult adathelyesbitési, -torlési vagy- zarolasi
értesitést kildetni azon harmadik feleknek, akikkel az adatokat kozolték.

A 95/46 iranyelv 12(a) cikkelye alapjan valamennyi Erintett jogosult megtudni barmely automatikus
adatfeldolgozas mogott rejlé logikat.

9 — Automatizalt egyedi dontések

Az automatizalt eljarasokat kizarolag eszkozként hasznaljuk fel a dontéshozatali eljaras folyaman. Az
Erintettet jelent6sen befolyasolo értékelések vagy dontések nem alapulhatnak kizarélag az adatai
automatikus feldolgozasan, kivéve, ha az adott dontést:

. valamely szerz6dés megkotése vagy teljesitése soran hoztak, feltéve, hogy az érintettnek
a szerz6dés megkdtése vagy teljesitése iranti kérelmét teljesitették, vagy jogos érdekének
biztositdsara megfelel§ biztositékok allnak rendelkezésre, mint példaul a véleményének
kinyilvanitasat lehetévé tevd intézkedések; vagy
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o olyan jogszabaly teszi lehetévé, amely az Erintett jogos érdekeit biztosito intézkedéseket is
megallapitja.

10 — Biztonsag és titoktartas

Az Amgen technikai és szervezeti biztonsagi intézkedéseket hozott meg, amelyek védelmet nyujtanak és
felismerik a Személyes adatok véletlenszerli vagy jogszer(itlen megsemmisitését, elvesztését,
modositasat, illetéktelen kozlését vagy elérését, legféképpen olyan esetekben, ahol az adatfeldolgozas
magaban foglalja az adatok nyilvanos halézaton keresztll torténd kuldését, valamint minden mas
jogszer(itlen feldolgozasmédot. Ezen biztonsagi intézkedések megallapitasara az Amgen az
ISO/IEC 27002 nemzetkozi keretet alkalmazza.

Az Amgen tobb folyamatot is futtat, ezzel biztositva, hogy az esetleges titoktartasi incidensek sziikség
esetén jelentéstétel, nyomonkdvetés és megfelel korrekcids intézkedések hatélya ala tartozzanak.

Az informécidbiztonsagi kockazatelemzést az Erzékeny adatokat fenyegeté esetleges veszélyek
beazonositasara és a megfeleld tovabbi biztonsagi ellenérzések végrehajtasara hasznaljuk.

Az intézkedések végrehajtasat a mindenkori aktualis korilményekre tekintettel, és a 95/46 iranyelv 17.1
cikkelye alapjan végezzik el.

Az Informaciobiztonsagi féfelelés az Adatvédelmi féfelel6ssel szoros egyittmikodésben biztositja a
Személyes adatok biztonsagat és bizalmassagat.

11 — Kapcsolat az Adatkezel6kkel (Amgen Adatatvevé vagy Eladé)

Az Adatkezel6 gondosan kivalaszt egy Adatfeldolgozét, amely egy Amgen résztvevd vallalat vagy egy Elado
lehet. Az Adatfeldolgozé kételes elegendd biztositékot benyujtani a miiszaki biztonsagi intézkedéseikkel és
az elvégzendd feldolgozast iranyitd szervezési intézkedéseikkel kapcsolatosan, valamint biztositania kell
ezen intézkedések betartasat.

Ha a tevékenységét szikségesnek tartjdk az adott kiszervezés Uzleti szukségeinek és kockazatainak
felmérését kovetben, az Elado kivalasztasakor fel kell mérni az adatvédelmi kockazati tényezdket, és
egyensulyba kell hozni az Uzleti szikségleteket az esetleges kockazatokkal.

Az Adatfeldolgozé az irasos szerz6déses eszkozok felhasznalasaval a vonatkozd jogszabalynak
megfeleléen a kovetkezbkrél tajekoztatja az Eladot:

i) az adatfeldolgozo kizarolag az adatkezel6 utasitasa alapjan jarhat el, és tilos Adatfeldolgozast
végezni az Adatfeldolgozo6 sajat, vagy egy Harmadik fél céljainak érdekében; és

ii) a biztonsagra és a titoktartasra vonatkoz6 szabalyok az Adatfeldolgozot terhelik.

Az Adatkezel6 koteles biztositani, hogy az Adatfeldolgozé teljes mértékben 6sszhangban maradjon a
technikai és a szervezeti biztonsagi intézkedésekkel.

Az Adatkezel6 feleldsséget vallal az adatfeldolgozas torvényességéért és az Erintett jogaiért.

Az ilyen szerzddéses kotelességek biztositasa érdekében egy Adatvédelmi jegyzék nevezetli szerzédéses
sablont biztositunk. Egyedi szerz6déses szituaciokra vonatkozdan az Adatkezeld eltéré intézkedésekben
egyezhet meg, ez azonban tovabbra is tartalmazza a fent emlitett kdtelességeket.
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12 — Az adattovabbitasra és az Ujbdli tovabbitasra vonatkozo korlatozasok

Az Adatfeldolgozdként eljaré Eladdkat irasos szerz8dés kéti, amely elbirja, hogy az Eladé kizarélag az
Adatkezel6 utasitasai alapjan jarhat el, valamint az 6 felel6ssége a megfeleld biztonsagi és titoktartasi
intézkedések végrehajtasa.

Valamennyi, az EU-n kivil talalhaté Eladok felé torténd adattovabbitasnak tiszteletben kell tartania a
hatarokon atnyulé adatadramlasra vonatkozé Eurdpai Unids szabalyokat az Eurdpai Bizottsag Aaltal
elfogadott Eurdpai altalanos szerzédési feltételek, vagy megfelel6 szerz6déses eszkdzok felhasznalasaval,
az EU iranyelv 25. és 26. cikkelyének megfeleléen.

Az Eurdpai Unio teriletén kivil esd, Adatfeldolgozoként eljaré Eladé felé iranyuld adattovabbitasnak
tiszteletben kell tartania az Adatfeldolgozdkra vonatkozé EU iranyelv szabalyait a hatarokon atnyulo
adataramlasra vonatkozé szabalyokon feldl.

13 — Képzési program

Az Amgen megfelelé képzést biztosit az adatvédelmi elvekkel és a kotelez6 erejii vallalati szabalyokkal
kapcsolatosan az alkalmazottai szamara. Ezen képzés tovabba magaba foglalja a kotelezé erejl vallalati
szabdlyok alkalmazottak altali megszegését kdvetd buntetd és munkajogi kdvetkezményeket.

A képzés kotelezd jellegii és évenként megismétlédik. A képzés sikeres elvégzése dokumentalasra kerdil.

Eseti alapon az Amgen egyedi képzést is biztosit azon munkatarsai szamara, akik folyamatos vagy
rendszeres hozzaféréssel rendelkeznek a Személyes adatokhoz, vagy akik részt vesznek a Személyes
adatok begyl(jtésében, vagy a Személyes adatok feldolgozasahoz hasznalt eszk6zdk fejlesztésében.

Tovabba, az Amgen Adatvédelmi irodaja megfeleld mennyiségii informaciot és eréforrast biztosit az Amgen
intranetes portaljanak, valamint tovabbi utvonalak titoktartasaval kapcsolatosan.

14 — Ellendrzési és monitoring program

A titoktartasi ellenérzések és az Amgen megfelel6ségi programija is frissitésre fog kertilni a kotelezé ereji
vallalati szabalyok beépitése érdekében, a szabalyok Amgen altal térténd bevezetését kovetéen. Tovabba,
az Amgen a tovabbiakban is folytatni fogja a helyileg, az Adatvédelmi felelésok altal végzett rendszeres
adatvédelmi megfigyelését a megfelel6ségi utmutatas érdekében.

Az Ellenérzési program a kotelezd ereji vallalati szabalyok valamennyi vonatkozasara kiterjed, beleértve
azon modszereket is, melyek biztositjdk, hogy a korrekcios intézkedések végrehajtdsa megtorténjen.

llyen ellenérzéseket egy bels6leg akkreditalt ellenbrzési csapat rendszeresen végez.

Az Ellenérzési program az Ellendrzési féfelelés és a Megdfeleléségi féfelelds egylttmikodéseével kertdl
kidolgozasra és elfogadasra.
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Az Adatvédelmi féfelelds, a Megfeleléségi féfelelés és az Informacidbiztonsagi féfelelés is barmikor
kezdeményezhet a kotelezd erejli vallalati szabalyokkal kapcsolatos ad hoc ellenérzéseket.

Valamennyi kételezd ereji vallalati szabaly ellenérzési jelentést id6ben kozolni kell a Megfelel6ségi
féfelel6ssel és az Adatvédelmi féfelelGssel. A kotelezd erejli vallalati szabalyok ellenérzési 6sszefoglaldjat
és eredményeit, valamint a tovabbi vonatkozd informacidkat is rendszeresen jelenteni kell az
igazgatétanacs felé a megfelel® bizottsagokon keresztiil (pl. Vallalati felelésségvallalas és megfeleléségi
és/vagy az igazgatoésagi ellendrzési bizottsag).

Az Adatvédelmi hatésagok kérésre megkaphatjak a kotelezd ereji vallalati szabalyokkal kapcsolatos
ellen6rzési jelentések masolatat.

Valamennyi Résztvevd vallalat tudomasul veszi, hogy az Adatvédelmi hatésagok ellenérzés ala vonhatjak
Oket, és be fogjak tartani az Adatvédelmi hatésagok altal, a kotelezd ereji véllalati szabalyok
vonatkozasaban felmerildé problémara biztositott tanacsokat. Az ellendrzétt entitasoknak az Ellendrzési
értesités kézhezvételét kovetéen azonnal értesitenilik kell az Adatvédelmi féfelelst.

15 — Megfelel6ség és a megfeleléség fellgyelete

Az Amgen megfeleld alkalmazottakat jeldl ki, ideértve a fels6vezetdi tamogatassal rendelkezd Adatvédelmi
felel6sOk halézatat is, a szabalyoknak valé megfelelés felligyelete és biztositasa érdekében.

Az Amgennél az Adatvédelmi f6felelés feladatai tobbek kozt a kbvetkezbk:

az igazgatétanacs tanacsokkal torténd ellatasa

az adatvédelmi megfeleléség globalis szinten torténd biztositasa
rendszeres jelentéskészités az adatvédelmi megfeleléségrél, és
az Adatvédelmi hatésagok nyomozasainak elésegitése

Az Adatvédelmi féfelel8s felelds a Globalis Adatvédelmi iroda irdnyitasaért, amely szakért6i segitséget nyuijt
vilagszerte az Amgen entitdsok szamara.

Helyi szinten az Adatvédelmi felel6sok felelések az Erintettek altal benyuijtott helyi titoktartasi kérelmek
kezeléséeért, a megfelel6ség helyi szinten, az Adatvédelmi iroda tamogatasa mellett torténé biztositasaért
és a fébb adatvédelmi problémak Adatvédelmi f6felelés felé torténd jelentéséért. Az Amgen Adatvédelmi
felelsi halézatot tart fenn és biztositja, hogy minden orszag, ahol Amgen (Résztvevé vallalat) vallalati
entitas talalhatd, rendelkezzen egy kijeldlt vagy kirendelt Adatvédelmi felel6ssel. Ezen személyt az
Adatvédelmi felel6s helyi vezetdjének és a helyi emberi eréforras osztaly egyetértésével jeldljik ki.

Altalanos esetben az Adatvédelmi felelésdk azon helyi egészségiigyi megfelelségi vezetdk, akik a Globalis
megfeleléségi és Uzleti etikai osztaly ala tartoznak. Az Adatvédelmi iroda is a Globalis megfeleléségi és
Uzleti etikai osztaly ala tartozik. Ritka esetekben, az Amgen entitds sajatossagabol vagy egyedi
kéralményekbdl adéddan, az Adatvédelmi felelds masik terlletrél is megvalasztasra kertilhet, mint pl.
Szabalyozasi osztalyrél. Mindenesetre az Adatvédelmi iroda biztositja, hogy az Adatvédelmi felel6sdk
megfelelé képzettséggel, valamint megfelelé szintl iranyitassal és hozzaértéssel rendelkezzenek a
Adatvédelmi felel6si tisztséglik betoltéséhez. Tovabba, az Adatvédelmi felel6sok kdzvetlen vonallal
rendelkeznek az Adatvédelmi féfelel6sokhdz, valamint az Adatvédelmi iroda alkalmazottaihoz azon
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esetekre, ha esetleg tovabbi utmutatasra lenne szikséguk.

16 — Intézkedések olyan esetekben, ha a nemzeti térvényhozas gatat szab a kotelezd ereji vallalati
szabalyok tiszteletben tartdsanak

Amennyiben a csoport egyik tagja okkal feltételezheti, hogy az alkalmazand6 szabalyozés lehetetlenné
teheti szamara, hogy teljesitse a kdtelezb erejl vallalati szabalyokban foglalt kbtelezettségeit, és 1ényeges
hatast gyakorol a szabalyok altal biztositott garanciakra, azonnal értesitenie kell az Adatvédelmi f6felelést
(kivéve, ha azt egy biinlld6z6 hatésag megtiltja, pl. egy blnigyi nyomozas titkossaganak megérzése
érdekében fennallé bintet&jogi tilalommal).

A nemzeti jogszabaly és a kotelezd jellegl vallalati szabalyokban foglalt kételezettségek kdzotti ellentét
esetén az Adatvédelmi féfelelés a helyi jogtanacsossal és a helyi Adatvédelmi feleléssel egytttmikodve
megallapitjak, hogy milyen megfeleld jogi intézkedésekre van szlkség. Szikség esetén az Adatvédelmi
féfelelés egyeztethet az illetékes Adatvédelmi hatésagokkal is.

17 — Belsd panaszmechanizmusok

Az Amgen kibdviti és felhasznalja a mar meglévé panaszkezeld eljarasat a kotelezd erejl vallalati
szabalyokkal kapcsolatos panaszok vagy aggodalmak kezelésének végrehajtasara.

Valamennyi Erintett barmikor panaszt nyujthat be arra vonatkozéan, hogy valamelyik Résztvevé vallalat
nem felel meg a koételez erejl vallalati szabalyoknak. Ezen panaszokat az Adatvédelmi f6felel6s iranyitasa
alatt az illetékes helyi Adatvédelmi feleléssel torténd egyittmiikddés mellett az Adatvédelmi iroda kezeli.

Az Amgen ajanlja, hogy ezen panaszokat irasos formaban a postan, vagy kozvetlenll e-mailen az
Adatvédelmi irodaba, vagy a tarsvallalat szamara kuldjek el. Az Erintettek, ha az elfogadhaté a vonatkozd
torvénykezések alapjan, az Uzleti Magatartasi Forrédrét segitségével is panaszt tehetnek.

Ha a panaszuk helyileg érkezik be, azt az Adatvédelmi felel6s szikség esetén lefordittatja, majd
indokolatlan késedelem nélkul tovabbkildi az Adatvédelmi irodanak.

Az elsé valasz az Erintett tudtara adja, hogy a panasza elbiralas alatt &ll, valamint, hogy maximum két
hénapon beldl valaszt kap a panaszara.

Ha az Adatvédelmi felelds egyéni torvénytelenségre lesz figyelmes, a megfelel6 fegyelmi intézkedések akar
az alkalmazas megsziintetéséhez, a vonatkozo térvény altal megengedett mértékig vezethetnek.

Maximum két hénapon beliil az Erintett valaszt kap a panaszanak elbiralasaval kapcsolatosan.

Az Erintettet tajékoztatjak, hogy ha nincs megelégedve az Amgen valaszaval, akkor kdvetelést nydjthat be
az illetékes birésagon vagy Adatvédelmi hatésagnal.

Ezen panaszkezelési eljarast nyilvanossagra kerul a kotelezd ereji vallalati szabalyokban publikaciojan
keresztil, a 7. cikkelynek megfeleléen.
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18 - Harmadik fél kedvezményezetti jogok és felelésség

Azon Erintett személy, akinek a Személyes adatai Szabalyozott orszagbdl szarmaznak, és ugy véli, hogy a
kotelezd ereji vallalati szabalyokban taladlhatd barmely koételességet megszegtek, jogosult
kedvezményezett harmadik félként érvényesiteni a szabalyokat. Ezen jogok kbzé tartoznak a garantalt
jogok megszegésére vonatkozo birdsagi jogorvoslatok valamint a kartéritésre val6 joganak érvényesitése.
Adott esetben a felelsség korlatozodik a ténylegesen elszenvedett karokra.

Az alkalmazandé joghatdsag altal megengedett mértékben az Erintett kdvetelést jelenthet be:

. Az Adatatadd joghatdsaga elétt, valamint ha az Erintett Személyes adatai egy, az Eurdpai
Gazdasagi Térségben taldlhaté Adatatadétol szarmaznak, az illetékes joghatésag az EGT
Adatataddja alapitasi helyén lesz, vagy

. az illetékes Adatvédelmi hatésagok elétt.

Barmely Erintett személy, aki a kotelezé erejii vallalati szabalyokban emlitett, az Adatatadé vagy az
Adatétvevd altal elkdvetett kotelezettségszegés kdvetkeztében kart szenved, jogosult kartéritést kdvetelni
az Adatatadotol az elszenvedett karokért. Ha az Adatatadé vagy az Adatatvevd felel6s a szabalyszegésért,
az a feleldsségének mértéke szerint kartériti a masik felet az altala viselt koltségért, kiadasért, illetve
elszenvedett karért és veszteségeért.

A kotelez6 erejl vallalati szabalyok szerint az Adatataddk és az Adatatvevék mentesithetdk a felel§sséguk
aldl, ha be tudjak bizonyitani, hogy az EU-n kivll talalhatdé csoporttag nem szegte meg a koételezd erejl
véllalati szabalyokat, vagy nem felelés az Erintettet ért karokért. Azonban a bizonyitasi teher az Adatatadét
és az Adatatvevét terheli.

Az Adatfeldolgozokeént eljaré Adatatvevé nem mentesulhet a sajat feleléssége aldl arra hivatkozva, hogy
egy tovabbi feldolgozé szegte meg a kotelezettségeit. Ha az Erintett keresetet kivan eléterjeszteni az
Adatétado ellen, azonban a koételezd ereji vallalati szabalyok megszegésének kdvetkeztében amiatt nem
képes, mert az Adatatadé ténylegesen eltiint, vagy jogi értelemben megsziint, vagy fizetésképtelenné valt,
akkor az Erintett kdzvetleniil az Adatatvevével szemben érvényesitheti a jogait. Ha barmely jogutéd entitas
atvallalta az Adatatadé vagy az Adatatvevd valamennyi jogi kotelezettségét szerz6déses vagy jogszabalyi
aton, az Erintett jogosult ezen entitassal szemben érvényesiteni a jogait. Az Adatatvevé feleléssége a
kételezd erejli vallalati szabalyok alatt vallalt sajat feldolgozasi folyamataira korlatozodik.

19 — Kdlcsonds segitségnyujtas és egyuttimikodés az Adatvédelmi hatésagokkal

A Résztvevd vallalatok kdtelesek egyiittmiikddni és segiteni egymast az Erintettekté| érkezd kérelmek vagy
panaszok kezelésében vagy az Adatvédelmi hatésagok éaltal végzett nyomozasok vagy vizsgalatok esetén.

A Résztvevd vallalatok az Adatvédelmi féfeleléssel egylttmiikddve megvalaszoljak a kotelez6 ereji vallalati
szabalyokra vonatkozd, az Adatvédelmi hatdsag altal feltett kérdéseket megfeleld hataridén belll, valamint
betartjdk az illetékes Adatvédelmi hatdsag altal biztositott tanacsokat és dontéseket a kbtelezd ereji vallalati
szabalyok végrehajtasara figyelemmel.

20 — A kotelezd ereji vallalati szabalyok frissitése és megvaltoztatasa

Az Amgen fenntartja a kotelezd ereji vallalati szabalyok megvaltoztatasanak és/vagy frissitésének
mindenkori jogat. llyen frissités legféképpen a megvaltozott jogi kdvetelményeknek, az Amgen csoport
strukturajat ért jelentds valtozasoknak vagy az illetékes Adatvédelmi hatésagok altal kirétt hivatalos
kovetelmények eredményeképpen lehetnek szikségesek.

Az Amgen tudatja a kotelezd ereji vallalati szabalyokban vagy a Résztvevd vallalatok listajaban beallit
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jelentds valtozast valamennyi tovabbi Résztvevd vallalat és az Adatvédelmi hatésagok felé, hogy azok
figyelembe vegyék a szabalyozasi kdrnyezetet és a vallalati strukturat ért moédosulasokat.

Egyes modositasok ujabb felhatalmazasokat igényelhetnek az Adatvédelmi hatésagoktél.

Az Adatvédelmi féfelel6s folyamatosan frissitett listat vezet a kdtelez6 erejli vallalati szabalyokban szerepld
Résztvevd vallalatokrol, a szabalyok altal esetlegesen védelem alatt allé szabalyozott orszagokral, valamint
figyelemmel koveti a szabalyokban bealld valtozasokat és kérésre biztositia az Erintettek vagy az
Adatvédelmi hatésagok altal kérelmezett adatokat.

Az Amgen elkotelezett az irant, hogy Uj Résztvevé vallalatok iranyaba ne térténjen adattovabbitas a
kételezd erejli vallalati szabalyok garanciaja alatt, amig az uj Résztvev6 vallalatot a kételez6 ereji vallalati
szabalyok ténylegesen nem kotik és meg nem felel azoknak.

A kotelez6 ereji vallalati szabalyokban vagy a Résztvevé vallalatok listajaban bedllt valtozasokat évente
egyszer jelentik az Adatvédelmi hatésagok felé, melyben révid magyarazattal mutatjdk be a modositasok
okat.

A szabalyokat ért lényeges médositasokat szintén kézolni kell az Erintettek felé a kotelezé erejii vallalati
szabalyok 7. cikkelyében ismertetett barmely eszkdz segitségével.

21 — A Nemzeti torvények és a kotelezd erejii vallalati szabalyok kézoétti kapcsolat

Azon esetekben, ahol a helyi jogalkotas magasabb szintli védelmet igényel meg a Személyes adatokat
illetden, az els6bbséget élvez a kotelez6 ereji vallalati szabalyokkal szemben. Ha a vonatkozé helyi
jogalkotas alacsonyabb szint(i védelmet igényel meg a Személyes adatokat illetéen, mint a kdtelezé ereji
véllalati szabalyok, akkor a szabalyokat kell alkalmazni.

Abban az esetben, ha a vonatkozo helyi térvényekbdl eredd kotelességek Utkdznek a kotelezb ereji vallalati
szabalyokkal, a Résztvevd vallalat koteles értesiteni az Adatvédelmi féfeleldst, indokolatlan késedelem
nélkal.

A Személyes adatokat mindenképpen a vonatkozé jogszabalyok alapjan kell feldolgozni, a 95/46/EK
iranyelv 4. cikkelyének és a vonatkozo helyi jogszabalyoknak megfeleléen.
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